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- Was man nicht beeinflussen konnte:
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Einseitige Kommunikation Medienberichte Mund-zu-Mund-
vom Unternehmen aus Propaganda
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Das gilt besonders
auch far Arbeitgeber.
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Fraher: Ein-Weg-
Kommunikation

Quelle: Kynynu

Produd
(m/f/d)

Deine Aufgaben

« Further development of our platform with a strong
focus on a personalized user experience

Identification and prioritization of relevant use cases
based on user and business value
« Design and expansion of data-driven

ization and
across the entire user journey
Close collaboration with other business units such
as Brand, Marketing, Analytics, .to systematically
translate user needs into product solutions

« Strong execution focus: Delivering new features
reliably and with high quality together with our
engineering team in Porto

Iterative product development through hypothesis
testing, fast learning from feedback and continuous
optimization

Constantly challenging the value we create: What
real benefit do we deliver to our users? - aiming for
true problem-solving instead of feature factory work
Definition of meaningful KPIs, analysis of product
usage together with the Business Analytics team
and deriving data-driven decisions

Acting as the central point of contact for your
product area, closely collaborating with the Product
team and internal stakeholders

The right job for you?

TR Berufserfahren

& 60.000¢ - 78.000€

Das bringst du mit:

« Strong identification with our mission to bring
transparency to the world of work - and the
ambition to create real value for users and
customers

« Adegree in a technical, scientific or business-
related field

Several years of experience as a (Senior) Product
Manager for digital services, with a proven track
record of impact

The ability to think big while starting pragmatically
with MVPs

A strong focus on impact over output - solving real
problems rather than building features for the sake
of it

Bias for action - preferring to launch, learn and

improve rather than waiting for perfection

« Passion for product development and the ambition

to delight users and customers

Excellent analytical skills: identifying patterns,

making sound predictions and developing creative

solutions

A structured and independent way of working

‘combined with a strong team mindset

« Curiosity and openness toward new impuises from
the market, user behavior or technology

« Nice to have: Experience in B2C engagement and/or

growth-focused environments

« Very good English skills, written and spoken
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Heute: Bewerbende entscheiden wie Kund:innen

Stelleninserat ansehen
Kdnnte Arbeitgeber und Job passen?

(Karriere-)Website ansehen
Welche Informationen erhalte ich?

Wie ist der Social-Media-Auftritt?
Instagram, TikTok, LinkedIn,...

Was sagen andere?

Arbeitgeber vergleichen
Finde ich Erfahrungswerte?

Angebote abwagen
Welcher Arbeitgeber passt besser?

Hardfacts gegenuberstellen: Gehalt, etc.

informieren vergleichen

entscheiden

Quelle: Kynynuy
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hostettler moto ag 4 Bewerben
Deisswil bei Stettlen

Junge unerwiinscht

«Keine Generation Z!» — Spitex-
Inserat sorgt fir Wirbel

12 hostettler moto ag ist Teil der hostettler group - einem Familienunternehmen mit tiber 100
nren Geschichte und echter Leidenschaft fiir Mobilitét. Mit acht Filialen in der Deutsch- und
stschweiz, starken Marken wie Ducati, Kawasaki, KTM, Vespa und Yamaha sowie modernsten
ierkstatten und eigenen Fashion- und Accessoires-Stores bieten wir alles, was das Herz von
ff-Fans hoherschlagen lasst. Mehr als 150 Mif i leben diese Leident ft taglich - mit
'm klaren Ziel, unsere Kundinnen und Kunden nicht nur zufriedenzustellen, sondern zu
geistern.

liebst Motorrader, spiirst Benzin im Blut und suchst mehr als einfach nur einen Job? Dann gib
s und komm zu uns!

Eine ganze Generation wird in einem Stelleninserat abgewiesen. Das

sorgt fur Kritik.

09.02.2026, 21:21 Uhr Fiir uns wr schraubt, sondern
4,4 84 % :_e:;; y men Umfeld und mit
kununu Score Weiterempfehlung Didin

certum o ’ .
271 Bewertungen Letzte 2 Jahre . maha und Ducati

Immer noch ein sehr guter Arbeitgeber

4,6

Empfohlen November 2025 (aktualisiert)

Angestelite/r oder Arbeiter/in * Hat zum Zeitpunkt der Bewertung im Bereich IT bei JobCloud AG gearbeitet.

Dein igener Chef oder deine eigene Chefin d von den Sicherheiten cines

Grossprojekte mit anderen Profis zusommenspannen. Dich ins Zeug legen und
reiheiten bei den Arbeitszeiten hoben. Das und noch viel mehe erwarlet
dich bei Certurn.

Gut am Arbeitgeber finde ich
Es ist ein supper Team und es wird was flir die Mitarbeiter getan. Mit dem Wachsen hat das zwar etwas
abgenommen, aber es ist immer noch Uberdurchschnittlich gut.

o TikTok

{#police #polizel #eop #Wihter thur #winstaporatbl #tikIsKSL: wheal
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Plattformen fur Arbeitgeberbewertungen pragen,
wie Unternehmen wahrgenommen werden

Social & Search

Uber kinstliche Intelligenz (LLMs) & Uber G |
. o] gle Musterfirma Gehalt X
Suchmaschinen

Kununu
N

https://www.kununu.com > Musterfirma gehalt
Musterfirma Gehalt: Das verdienen Mitarbeiter

Basierend auf 48 Gehaltsangaben betragt das durchschnittliche Gehalt bei Musterfirma GmbH zwischen
36.500 € fiir die Position ,Buchhalter:in“ und 70.600 € fiir ...

Al Tools

+ Wie ist es, bei Al Musterfirmaarbeiten? \9 °

g 2tony ) P ] : y Positives
« Sehr hohe Weiterempfehlung: 97 % der Mitarbeitenden empfehlen Musterfirma weiter. <o
* Gutes Gehalt: Techniker bekommen laut Kununu bis zu ~ 60.700 €/Jahr. =
* Weiterbildung wird stark unterstutzt: Viele Weiterbildungen werden komplett ibernommen. =«

« Gutes Betriebsklima & Kollegenzusammenhalt, insbesondere Wertschatzung alterer Kollegen.

(&) NURNBERGER

Sehr nachhaltiges Unternehmen: Die Muster Factory ist nahezu energieautark und wurde mit dem

firma

te

Bayerischen Energiepreis ausgezeichnet. e

Kritikpunkte
* Kommunikation intern wird als schwach bewertet (3,4/5). <
« Work-Life-Balance nicht ideal, insbesondere wenig Flexibilitat beim Home-Office laut Bewertungen.

Quelle: Kynynu

Kununu
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Fradher haben
Unternehmen gewahlt.

Heute werden sie
gewahlit.




Bewerbende googeln
nicht mehr

(ausschliesslich).
Sie lassen sich beraten.
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Unternenmen konnen mit-
beeinflussen. Sie haben
gewisse Hebel.

Quelle: Kynynu
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Die Bedeutung von

Arbeitgeberbewertungen
im Bewerbungsprozess

B S’ S’ S’ S
nutzen "‘h P‘ h h

Arbeitgeberbewertungen bewerben sich, sprechen die
im Bewerbungsprozess Diskrepanz aber an

68%

bewerben sich nicht, wenn sie eine Diskrepanz zwischen
Arbeitgeber-Kommunikation und Bewertungen feststellen.

72% SR 46%

Quelle: I"Iuﬂunu | Reprasentative Studie von bilendi im Auftrag von kununu, 2025 | Deutschland n=1.083 Arbeitnehmende | Prof. Kanning, Mai 2022, YouTube
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4 Grunde, weshalb Authentizitat
und Transparenz wichtig sind

01 02 03 04

Augenhohe im Risiko- Planbarkeit und Werte- und
Bewerbungsprozess Reduktion bei Lebensgestaltung Kultur-Fit
der Jobwabhl

Quelle: Kynynu
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01

Nahe schlagt
Hochglanz

Quelle: Kynynu

4 Grunde, weshalb gerade
KMUs davon profitieren

02

Schnelligkeit
schlagt
Komplexitat

03

Kultur ist
sichtbarer

01 Transparenz

04

Authentizitat ist
Wettbewerbs-
vorteil
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KMUs haben kein
Imageproblem.

Aber ein Sichtbarkeits-
problem.
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Fragen?
Teil 1
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02
Der Umgang mit
Bewertungen
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Bewertungen als Chance

80% 75%

i

der Jobsuchenden befUrworten es, wenn
finden, dass Unternehmen aktiv zu
Arbeitgeber auf Kritik Bewertungen aufrufen

antworten sollten

Quelle: Kynyny | Reprasentative Studie von bilendi im Auftrag von kununu, 2025 | Deutschland n=1.083 Arbeitnehmende
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Wie Sie Mitlesende mit Ihren
Antworten beeindrucken

42%

stehen zunachst auf der Seite
der Bewertenden. 75 % von
ihnen andern aber ihre
Meinung, wenn
Arbeitgeber:innen Uberzeugend
antworten.

51%

gehen ohne Vorbehalt an den
Dialog zwischen
Arbeitgeber:innen und
Bewertenden heran. Sie beziehen
Stellung, wenn sie die
Arbeitgeberantwort gelesen
haben.

Quelle: I"Iuﬂunu | Zahlen aus unterschiedlichen Studien. Durchgefihrt von der Wirtschaftsuniversitat Wien, IMC FH Krems und Universitat Innsbruck aus
den Jahren 2022 und 2023
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Der Umgang mit Bewertungen
ist Teil Ihrer Kultur.

Quelle: Kynynu
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Beispiel K
Manuelle Prifung Nutzer:in wird kontaktiert
Wird ein Verdacht gemeldet, prift unser Bei Verdacht auf Verstoss kontaktiert
Content Quality & Support Team manuell kununu die Person und bittet um
ﬁ Inhalt und Metadaten der Bewertung Anpassung oder einen Nachweis
Automatische Prufung Anpassung oder Nachweis
Der Algorithmus pruaft auf Klarnamen, : ) Wird die Bewertung angepasst oder ein
Beleidigungen, verdachtige Aktivitaten Nachweis erbracht, erfolgt eine erneute
und Mehrfachbewertungen Prafung durch das Team
Bewertung geht ) b
automatisch online
e Bewertung geht

online

Quelle: Hununu
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5 Tipps im Umgang mit Bewertungen

Wertschatzung Losungen
zeigen vorschlagen

e

~— .
'9 . 1 Dialog
Tief \ aktiv anbieten
durchatmen

Auf Kritik
eingehen
Quelle: Kynyny



02 Bewertungen

Jobcloup .
Bevor Sie starten...

Interne Zustandigkeit
01 klaren

Arbeitgeber-Signatur
02 anlegen

Regeln vom Anbieter
03 beachten

04 Zeitnahe Reaktion

Quelle: Hununu
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Fiihrungsetage fehl am Platz, ansonsten angenehmes Umfeld.

2,7 Nicht empfohlen Juni 2025

Ex-Angestelite/r oder Arbeiter/in * Hat bis 2022 bei Gleiss Lutz in Stuttgart gearbeitet
Gut am Arbeitgeber finde ich
Viele nette Menschen

Schlecht am Arbeitgeber finde ich
Fuhrungspersonen

Verbesserungsvorschlige
und férdern und

Arbeitsatmosphire
Meist gut

Work-Life-Balance
Uberstunden kénnen nicht abgefeiert werden und sind je nach Bereich beachf§fch

Karriere/Weiterbildung
Wenig Entwicklungsméglichkeiten

Gehalt/Sozialleistungen
Gehalt leicht unterdurchschnittlich im Vergleich zur Konkurrenz. Benefits wie EGYM Wellpass
vorhanden.

Umwelt-/Sozialbewusstsein
Uberall wird das Thema Nachhaltigkeit beworben, aber es wird noch sehr viel gedruckt und
geflogen. meistens nicht , hier solite man .

Kollegenzusammenhalt
Viele tolle Kolleginnen und Kollegen, viele recht jung (spricht allerdings auch fir eine hohe
Fluktuation)

Umgang mit dlteren Kollegen

Langjihrige Mitarbeiter werden teils sehr wenig wertgeschatzt, auch wenn sie kurz vor der
Rente stehen

Vorgesetztenverhalten
Wenn die Vorgesetzten ausgetauscht wilrden, ware Gleiss Lutz ein sehr guter Arbeitgeber. In
den oberen Etagen sitzen einige Leute, die ihrer Funktion nicht gerecht werden.

Kommunikation
In den Teams teils unzureichende Kommunikation seitens der Vorgesetzten

Quelle: Kynunu

Arbeitgeber-Kommentar

Liebe ehemalige Kollegin, lieber ehemaliger Kollege,

vielen Dank fir Deine ausgewogene Bewertung und Deine offenen Worte. Deine Zeit bei Gleiss Lutz ist
offenbar nicht so verlaufen ist, wie Du Dir sie vorgestellt hast. Dein Feedback ist wichtig fur uns.

Auf zwei Punkte machten ich gerne noch einmal etwas spezifischer eingehen:

Zu den Themen Gehalt und Sozialleistungen komme ich beispielsweise auf eine abweichende Sichtweise.
Deine Einschatzung, dass wir hier im Vergleich zur Konkurrenz unterdurchschnittlich abschneiden, deckt
sich weder mit unseren Daten noch mit anderen hier abgegebenen kununu-Bewertungen. Ganz im
Gegenteil: Hier bei kununu erreichen wir in diesem Kriterium aktuell einen im Branchenvergleich
uberdurchschnittlichen Score von 3,9. Auch die hier ausgewiesene Gehaltszufriedenheit tbertrifft die

vieler unserer Mitbewerbenden.

Daruber hinaus sprichst du die Fuhrungskultur bei ritisch an ~ ein fiir uns wichtiger Punkt.

Zu den Themen Gehalt und Sozialleistungen komme ich
beispielsweise auf eine abweichende Sichtweise. Deine
Einschatzung, dass wir hier im Vergleich zur Konkurrenz
unterdurchschnittlich abschneiden, deckt sich weder mit
unseren Daten noch mit anderen hier abgegebenen kununu-
Bewertungen. Ganz im Gegenteil: Hier bei kununu erreichen
wir in diesem Kriterium aktuell einen im Branchenvergleich
Uberdurchschnittlichen Score von 3,9. Auch die hier
ausgewiesene Gehaltszufriedenheit Ubertrifft die vieler
unserer Mitbewerbenden.

02 Bewertungen
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So lieber nicht

...erneut eine Bewertung, in der man deutlich die
Enttduschung und den Arger Gber die erfolgte
Kundigung spurt... eine Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses hat stets ihre Grinde ... Eine

falsche Bewertung aus verletztem Stolz abzugeben, ist
wirklich bedauerlich ... ebenso wenig fair ist es, sich fur
Leistungen entlohnen zu lassen, die nur zum Teil

erbracht wurden...

Quelle: Kynyuny
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Der richtige Weg zu mehr Bewertungen

Mitarbeitende

Bewertungen werden Teil des
Arbeitsalltages

« Im Onboarding und nach der Einarbeitung
gezielt ansprechen

« Regelmassig Uber interne Kanale und im
Arbeitsalltag erinnern

« Auch langjahrige Mitarbeitende aktiv
einbeziehen

« Offen mit Ruckmeldungen umgehen und
Kontinuitat zeigen

Quelle: Hununu

Bewerbende

Feedback beginnt nicht erst nach der Zusage

+ Bewertungen fruhzeitig in die
Bewerberkommunikation einbinden

* Im Gesprach personlich darauf hinweisen
» Naturlich statt aufdringlich formulieren

» Feedback nutzen, um die Candidate Experience zu
verbessern
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Praxisbeispiel aus dem Alltag

Liebe/r Name Mitarbeiter:in

gerne mochte ich dich fur 2-4 Min. Zeit deinerseits begeistern - uns deine Stimme, deine
Meinung und dein Feedback auf kununu zu geben. Naturlich auch sehr gerne im 1:1 Gesprach
und personlich, wenn dich derzeit etwas beschéftigt. Klopf bitte & gerne bei mir an.

kununu hilft uns in der Sichtbarkeit als Arbeitgeber und gerne méchten wir uns vielseitig
zeigen - in den Stimmen von Mitarbeitenden wie auch von Bewerbenden. Du kannst daher
gerne Uberlegen, aus welcher Perspektive du uns bewerten magst.

Zeitlich geht es wirklich schnell und es kommt naturlich auf den Umfang deines Feedbacks
an...; -)

Hier der direkte Link zum Bewerten:
https://www.kununu.com/de/insights?forms=bewerten,gehalt kultur

Wir freuen uns sehr, wenn du uns hierbei unterstttzt und sagen vorweg HERZLICH DANKE!
Viele Grusse & einen schonen Tag winschen wir dir!

Signatur

Quelle: Kynynu

Echt.
Ehrlich.
Wertvoll.

Dein Feedback auf
kununu hilft uns,
gemeinsam besser
zu werden.

Q@
Danke d 4 ,

e ——

02 Bewertungen
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Key Take-Aways

<{® Rund 3 von 4 Talenten nutzen
Arbeitgeberbewertungen im
Bewerbungsprozess*

Vertrauen entsteht, wenn
Arbeitgeberversprechen und
. gelebte Realitat zusammenpassen
&t Feedback ist der Motor
Ihrer Arbeitgebermarke

Quelle: Kynyny | Online-Umfrage von Trendence im Auftrag der Universitat Innsbruck, Oktober 2022 | Deutschland n=1542
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Fragen?
Teil 2
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Vielen Dank!

Rebekka Hanggi Medina Delic

JobcLoup



